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1) Informacoes gerais.

AMMSTEEL, LDA. é a entidade responsavel pelo tratamento e recolha dos seus dados pessoais.

Para qualquer questao relacionada com os mesmos, podera contactar-nos através das vias de
comunicacdo habituais, sendo estas as seguintes:

e Email: mmsteel@mmsteel.pt

e Telefone: 234 580443
e Morada: Rua das Pedreiras, N° 8 3850-501 - Branca, Albergaria-A-Nova

2) Tratamento de dados pessoais

2.1) Quais os dados recolhidos através do formulario de contacto.

Os dados recolhidos sdo apenas os requisitados aguando o preenchimento do
formulario, sendo estes:

e Nome e apelido;

e Email;

e Numero de telefone/telemével, quando aplicavel;

e Eventuais dados adicionais contidos no corpo da mensagem, inseridos pelo
utilizador.

e Eventuais dados adicionais contidos no ficheiro enviado em anexo pelo
utilizador.

Nao sdo recolhidos quaisquer outros tipos de dados para além dos acima
mencionados.

2.2) Qual o propésito dos dados recolhidos.

O tratamento dos dados que se autoriza pela presente declaracdo destina-se a andlise
e resposta ao contacto do utilizador, solicitado através do formulario de contacto.

2.3) Quem tem acesso a estes dados.

Apenas a MMSTEEL tem acesso aos dados recolhidos através do envio do formulario
de contacto presente no site.


mailto:mmsteel@mmsteel.pt

2.4)

2.5)

2.6)

2.7)

2.8)

De que maneira sao os dados armazenados.

Os dados introduzidos no formulério sdo enviados para o nosso email, e ficam
posteriormente armazenados em base de dados.

Durante quanto tempo sao os dados armazenados.

No caso do contacto se tratar de um pedido de informacao ou outros assuntos
relacionados, os dados recolhidos ficam guardados durante o periodo em que estes
sdo necessarios e fundamentais para que seja facultada uma solucio para o problema
em questao.

No caso de se tratar de um pedido de orcamento, os dados sdo mantidos durante o
periodo de tempo necessario para resolugcao contratual, e durante um tempo
indeterminado apés o fim da relacdo contratual.

Se o utilizador pretender a exclusdo dos dados fora destes prazos, deve fazé-lo
seguindo as indicacdes estipuladas na alinea 2.8).

Os dados sao partilhados com outras entidades?

Regra geral, os dados ndo serao partilhados com entidades terceiras, salvo em casos
de excecao, na medida em que possa ser necessdria, aquando uma solicitacdo de
orcamento, a troca de informacdes com uma entidade subcontratante.

Que medidas de seguranca sao tomadas de forma a proteger estes
dados.

A protecdo dos dados é feita através de processos de encriptacdo de dados, tanto na
comunicacao entre o servidor e o site, como no envio e rececdo do email.

Para além disso, sdo naturalmente aplicadas outras medidas de protecao logicas, tais
como a utilizacdo de palavras-passe seguras, e a renovacao regular das mesmas, a
utilizacio de softwares antivirus e a regular inspecao dos servidores, com a finalidade
de identificar eventuais falhas de seguranca que possam comprometer a integridade
dos dados.

De que maneira posso solicitar a exclusao dos meus dados pessoais.

De forma a solicitar a exclusdo dos seus dados pessoais, o utilizador deve entrar em
contacto com a MMSTEEL através das vias de comunicacio previamente indicadas na
primeira secao deste documento, ndo obstante por quaisquer questoes legais.



2.9)

Alteracdes a nossa politica de privacidade de dados.

A qualguer momento podem estar sujeitas alteracdes a nossa politica de protecao de
dados, que serao corretamente registadas neste documento, na medida em que é
aconselhavel uma visita periédica a esta pagina de modo a manter-se atualizado
relativamente a eventuais alteracdes.

3) Politica de Cookies

3.1)

3.2)

3.3)

Aceitacao da utilizacao de cookies.

O nosso website utiliza cookies, que sao pacotes de dados enviados para o seu
computador aquando da sua visita ao mesmo. Estes ficheiros de dados incluem
informagao que é memorizada localmente no seu dispositivo e tornam a sua
navegag¢do mais agil. Ao aceder ao nosso website, estd a concordar
necessariamente com a sua utilizagdo.

Que tipo de cookies sao utilizados.

Sao utilizados cookies de entidades terceiras, tais como a Google, que
permitem uma melhor usabilidade do nosso website. Estes sdo totalmente
andnimos e servem para efeitos estatisticos e de eficiéncia de utilizacao.

Como posso desativar os cookies.

Os utilizadores tém sempre a possibilidade de bloquear ou desativar os cookies
no browser, no entanto, algumas funcionalidades ou servigos do website, tais
como o autopreenchimento de dados, podem ser comprometidos ou
desativados por completo.

A qualquer altura estes podem recusar ou apagar cookies, configurando as
definicGes de “Privacidade e Seguranga” do seu browser de eleicdo, acedendo
ao respetivo menu de “opg¢des” ou “defini¢bes”.

Ultima atualizacdo a 22 de maio de 2020



